Procedimento para compra Online no site padi.com, a partir do Brasil.
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Centro de Processamento Online - Manual de Ajuda
Os links abaixo auxiliam no acesso rapido as se¢des desse documento:
3% Iniciando
3% Gerencie os Cadigos Digitais

e Atribua um cddigo digital
e Certifique usando um cddigo digital
e InformagOes importantes sobre os cédigos digitais

e InformagdOes importantes sobre os cédigos do ReActivate
3% Pré-inscri¢cdes de Discover Scuba Diving
3% Dive Log de eTraining

#*Visdo Geral de Sec¢do de Configuragdes
e Minhas preferéncias
e  Reimprimir CertificacGes Temporarias
e Planilhas
% Processo de Aplicacdo — com visdo geral de crédito PIC
# Adicionando Informagdes do Aluno
#*Inserindo Fotos
#* Informacdes adicionais

e Aplicacdo pendente
e Credencial Temporaria

e Dicas e maneiras
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Documento de Auxilio para Aplicagao de PIC Online
Bem-vindo ao aplicativo PADI de PIC Online!

O processo do PIC Online ocorre para a certificagdo de Mergulhados, DSD e ainda EFR. O aplicativo ira
notifica-lo se houver qualquer problema bastando vocé prestar atengao nas mensagens.

Por razdes de seguranca, a tela do PIC Online, expira automaticamente se nao houver atividade 15
minutos apds inicializada.

Iniciando!

1. Certifique-se de que vocé tem créditos de PIC online suficiente para processar suas aplica¢des.
Vocé pode ver o seu saldo na pagina do Centro de Processamento de PIC Online.

PROCESSAMENTO DE PIC *

Processar as i ] Processe as Cerliliml;ﬁeso Registre os Participantes U Processe as Carteirinhas 'O
Certificacbes EFR do Discover Scuba Substitutivas ou eCards

114 CREDITOS 95 CREDITOS

* NAD E USADO O PROCESSAMENTO DE CODIGO DIGITAL

GERENCIAR CODIGOS

L 3 (i ] i iy D
sttt Codgos i |
271 CODIGOS 528 CODIGOS

2 Codigos Digitais Disponiveis

2. Solicite aos alunos que preencham o formulario de PIC Online — vocé podera imprimir esse
formuldrio na pagina do Centro De Processamento de PIC Online.

3. Para auxilia-lo a navegar através do aplicativo PIC Online, foram criadas ferramentas de auxilio.
Essas ferramentas s3o identificadas por simbolos &2 . Basta passar o mouse sobre o simbolo para
ver as dicas Uteis que poderdo auxilia-lo.

4. O preenchimento do PIC Online ird orienta-lo quanto a informagdes que sdo necessarias a cada
campo. Se vocé nao tiver certeza do campo em que esta, simplesmente passe o mouse sobre o
campo e vocé terd as informacgdes.
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Gerencie os Cédigos Digitais

Li] . 0 . = :
g

Cddigos Digitais Disponiveis

Informacdes Uteis/dicas de navegacdo para esta secdo:

e Quando vocé faz o pedido de cédigo digital, seu cddigo digital aparecera pouco tempo
depois sob a secdo de Atribuir Cddigos, desde que ndo haja problemas no processo do seu
pedido por sua sede local Regional da PADI.

0 Seu pedido ird gerar um cddigo Unico (e o taxa de processamento da carteira
de certificagdo associada) para cada cddigo digital comprado. Ndo ha nenhum
PIC separado emitido ou creditados na sua conta da Central de
Processamento On-line.

e Em toda a secdo de Gerenciar Cédigos, vocé pode usar filtros projetados para cada pagina
individual para ajuda-lo a visualizar e localizar rapidamente o seus cddigos digitais. Vocé
pode navegar para paginas diferentes diretamente do Online Processing Center Home Page
# ou selecionar uma exibicdo diferente no Status Filtros suspensos em cada pagina ou
navegar usando as opc¢des de paginacao na parte inferior da pagina.

Para ver o seu inventdrio de cddigo digital em um sé lugar clique em Atribuir Cdédigos. Vocé vera todos
seus codigos disponiveis, com as aquisicdes mais recentes no topo da pdagina. Lembre-se de usar as suas
opcOes de filtro para diminuir sua lista para facilitar encontrar registros.
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Atribua um cddigo

e Para atribuir um cédigo ao aluno, clique em

necessarios e clique

Enviar Cédigo - WYUFNRCNPDHM x

Primeiro Nome - Campo Obrigatério

Inicial do Meio - Opcional
Sobrenome - Campo Obrigatdrio

Data de Dia v || més v || anc v
MNascimento

Phone Number - Opcional

E-mail - Campe Obrigatéric

Note: Para cada Cddigo Digital que vocé atribuir, seu saldo de Cddigos Disponiveis diminuird um,
refletindo o total menos aquele cddigo ja atribuido. Vocé terd acesso imediato a todos os cédigos depois
gue eles forem atribuidos para o processamento de certificacdo. Seu cliente pode registrar o cédigo

Atribuir Codigo

dele/a e ter acesso ao produto atribuido a qualquer momento.

Dentro de minutos, nds enviaremos um e-mail do nosso escritério PADI Worldwide que aconselha seu
cliente sobre como comecar o processo de registro. O e-mail conterd um link que ird encaminha-los para
um aplicativo aonde eles vao registrar ou fazer login com um login existente da PADI. Seu cliente ird

preencher o nome de usudrio e senha caso ja tenham um Login PADI.

= (Caso seu cliente tenha que criar um Nome de Usudrio e Senha, o endereco de e-mail sera usado
como seu Nome de Usuario. Note: todos usuarios devem ter um endereco de e-mail exclusivo

para redimir seu codigo digital.

=  Seu cliente também devera fornecer um endereco de correio completo durante o processo de

registro.

Certifique usando um cédigo digital

Quando estiver pronto para certificar um estudante que tenha sido atribuido ou comprou um cédigo digital
e se afiliou com sua loja/resort, clique em Processar/Veja Seus Alunos. Vocé vera todos os cédigos
disponiveis, classificados por data de atribuicdo mais recente. Basta localizar o aluno que deseja certificar e

Processar

clicarem

0 Vocé pode reenviar e-mails de cddigo digital através desta secdo clicando em
Simplesmente, verifique o endereco de e-mail, faca as alteracdes necessarias e conflrme Se um
cddigo digital ndo foi usado, nés reenviaremos o e-mail aconselhando o seu cliente a usar seu cddigo.

, complete os campos

E-mail

Se o cddigo ja foi usado, nds enviaremos o e-mail confirmando sua redencao do cédigo.
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0 Sevoceé tiver atribuido um cédigo digital para um estudante e deseja reatribuir esse cédigo para outro

(0]

aluno, vocé pode executar essa funcao clicando

- oo s
=MEYET | Esta agdo iré retornar o cédigo digital

selecionado para a lista de cddigos disponiveis
Vocé também pode usar esta se¢do para Buscar Estudante para Processar — use esta func¢do para
procurar referéncias ou lista de pendéncias de atribuicdo de cédigo digital.

Opcoes disponiveis para vocé sdo pela PADI ID, cddigo digital, primeiro e ultimo nome e data
de nascimento (opcional). Vocé pode encontrar estas informagdes no PADI eRecord.

Os alunos que vocé selecionar para processamento aparecerdo na parte inferior da pagina. Vocé
pode continuar a "Processar" varios estudantes através da sua lista de pendéncias de atribuicdo
de cddigo digital ou continuar a procurar estudantes na secao e busca de Estudante para
Processar.

Quando vocé estiver pronto para processar o registro do aluno(s), clique em

Continuar Processando o(s) Aluno(s) Selecionado(s)

Em seguida, vocé comegara o processo normal de processamento desses registros,
completando os campos da aplicacdo de Informagao do Membro Certificado, Local de
Certificagdo, e Informacgdes da Certificagdo. Lembre-se, vocé também pode usar
configuragdes previamente salvas para preencher essas se¢des mais rapidamente!
Use o Histdrico de Aluno para ver os seus alunos.
0 Qualquer estudante que vocé tiver atribuido um cédigo aparecera neste historico,
mesmo se eles completaram sua certificacdo através de uma referéncia. Clique em

Detalhes
para ver o nome do Instrutor e do Centro.

0 Se o seu Centro certificou um estudante que foi uma referéncia, este estudante nao
aparecerd no seu Histdrico de Aluno. Vocé pode recuperar sua lista de alunos
certificados que incluira todos os alunos certificados por vocé no site PADI Pros’ .

Informagdes importantes sobre os cddigos digitais:

Uma taxa de processamento de cartdo de certificacdo é automaticamente incluido com os
cursos de eLearning, adquiridos a partir de 31 de dezembro de 2014, as 5:00 pm GMT. Se
vocé ndo vé um aluno na sua lista de pendéncias ou ndo consegue encontrar o aluno na
busca com o seu cddigo ou ID PADI, entdo o curso que eles adquiriram foi antes da data e
hora acima. Para essas certificacGes, vocé deve usar a se¢do "Porcessando PIC " do Centro
de Processamento Online.

Se seu cliente usou seu cédigo de registro antes da sua certificacdo ser processada, vocé ndo
conseguira editar o nome ou data de nascimento porque estes dados foram verificados
durante o processo de registro. Entre em contato com a sua sede Regional da PADI para
assisténcia na edi¢cdo de qualquer dessas informagoes. Vocé pode editar o endereco e
contactos sem quaisquer restrigoes.

Produtos Touch: Apds a conclusdo de cada Revisdo de Conhecimento, os alunos recebem
um e-mail confirmando que seu eRecord foi atualizado. O e-mail contém um link para o
Portal PADI eLearning aonde o aluno pode efetuar o login usando o mesmo nome de
usudrio e senha usada quando eles registraram o seu cddigo de acesso PADI Open Water
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Diver Touch. Uma vez que eles tenham logado, clique no link View eRecord. Uma vez que o
arquivo esteja aberto, eles podem imprimir ou salvar o PDF em seu dispositivo. Assim como
com o elearning, o aluno pode fornecer a seu instrutor com uma cépia em papel do
eRecord ou eles podem enviar por e-mail.

Informagdes importantes sobre os codigos do ReActivate

e Ao atribuir um cdodigo digital para este produto, é necessario localizar uma certificagdo PADI no
arquivo pesquisando pelo nimero de aluno ou por nome e data de nascimento — verifique com
seu cliente qual o nivel de certificagao que eles gostariam de substituir quando a porgao do
curso na agua for concluida.

0 Este aplicativo ird encontrar todos resultados correspondentes com ou sem inicial do
nome do meio.

0 Se existir uma foto no arquivo, vocé também sera capaz de ver a foto.

0 Se houver varios resultados correspondentes, nosso sistema pode ter varios perfis para
um mergulhador. Vocé sera capaz de ver todas as certificacGes ligadas a cada perfil.

e C(Clique no botdo ReActivate ao lado do nivel adequado

0 Vocé sera solicitado para exibir o nome do aluno e o nivel selecionado para segunda via
do cartdo de certificacao.

0 Preencha o endereco de e-mail atual de seu aluno. Lembre-se, as informagdes que
temos em arquivo podem estar desatualizadas, portanto o preenchimento dessas
informagdes é muito importante.

O NoOs enviaremos e-mail em poucos minutos do nosso escritdrio PADI Wolrdwide que
aconselha seu cliente sobre como iniciar o processo de inscricdo. As inscricdes para este
produto é o mesmo que para todos os produtos digitais.

Como completar o processamento do ReActivate quando o treinamento académico e na agua forem
completos

Se seu aluno completou a Exame Final Online do ReActivate, ele terd acesso a um certificado
personalizado do ReActivate para impressao. Um e-mail de congratulacdes é também enviado a eles
com um link para o certificado. Caso haja problemas na visualizacdo do certificado on-line, por favor,
certifique-se que o navegador do seu cliente ndao esta no modo de Compatibility View. O certificado de
conclusdo académica ReActivate inclui sua PADI ID e o Cddigo do ReActivate.

Relgtivate
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Finalizando as Informacdes do ReActivate

Agora mostraremos informacgdes relacionadas com o curso ReActivate.

Informacdes dos Alunos *
© Informacdes dos Alunos O
© Carregar Foto ()
© Informacdo do ReActivate ()

Open Water ¥ | |20/08/2015 Data em ﬁgl__a
(20 Aug 2015) (dd/mm/yyyy)

O nivel selecionado no mpmento da atribuicdo do cddigo aparecera.
0 Se oaluno gostafia de mudar a selegdo de nivel, vocé pode fazé-lo aqui.
Se o exame Final for congluido on-line, a Data Académica aparecerd aqui. Vocé ndo pode editar
esta data.
0 Sevocé concluif o Exame Final do ReActivate pessolamente, vocé pode inserir a data
manualmente
Agora, vocé pode preencher a Data na Agua e selecionar Confirmar.
O Esta acdo dard acesso a secdode Informacdes do ReActivate.
Selecione Confirmar para continuar.
Quando vocé estiver pronto para processar o registro do aluno, clique em

Continuar Processando o(s) Aluno(s) Selecionado(s)

Vocé pode continuar a "Processar”, varios estudantes da sua lista de pendéncias de atribuicdo
de cddigo digital ou continuar a buscar estudantes na se¢do de Busca de Estudante para
Processar. Se vocé estiver processando varios estudantes, vocé precisara processa-los como
uma classe, correspondendo o nivel de certificagdo com cada aluno. Por exemplo, todos os
alunos do ReActivate que querem seu cartdo de Advanced Open Water substituidos podem ser
processados como uma classe.
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Pré-inscricoes de Discover Scuba Diving

Vocé pode aumentar o numero das suas Pré-inscrigdes de Discover Scuba Diving compartilhando seu
link/URL com potenciais alunos, publicando em seu site, compartilhando em seus sites de redes sociais,
compartilhando no seu ScubaEarth ® e muito mais.

Configuracdes de PIC Online Editar as Configuracoes Comunicacoes

Pré-inscricbes

Notificacoes de E-mail @ Frequéncia ©
¢ Enviar e-mail de Confirmacdo de Inscricdo Enviar um por um
JE] q = Enviar resumo didrio

Pré-inscricdo da URL @

padi.com/padi/dsd/storeuniquelink

e NOs incluimos op¢des de comunicacdo para Pré-inscricdes de Discover Scuba Diving
O Sevocé esta logado como uma loja vocé tem a opc¢do de optar por ndo receber e-mails
de confirmagdo. Desmarque a opc¢do para optar por receber e-mails de confirmacdo de
Pré-inscricGes de Discover Scuba Diving.
e Se vocé optar por receber notificacdes por e-mail de confirmacao de Pré-inscricées de Discover
Scuba Diving, vocé tem uma escolha de duas opg¢des de freqiiéncia.
0 Individual - enviard um e-mail de confirmagao para cada aluno quando eles
completarem a pré-inscricao
0 Resumo Diario - ird enviar um Unico e-mail na manha seguinte que resume as Pré-
inscricdes de Discover Scuba Diving do dia anterior.

Usando o seu link, os interessados na pré-inscricdo de Discover Scuba Diving preencherdo suas
informacdes, incluindo informagdes de contato e data desejada do curso. Este registro ird povoar sua

lista de pré-inscricdo de Discover Scuba Diving.
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Dive Log de eTraining

Esse recurso s é visivel para instrutores apds o login no Site PADI Pros’ usando seu username e senha
pessoal. Instrutores podem aprovar ou negar mergulhos de treinamento pendentes que foram
enviados por seus alunos para revisdo. Se vocé optar por recusar o registro de mergulho, o aluno tem a
opcao de editar o mergulho com base em seus comentarios e o reenviar para aprovacao final.

eTraining Dive Log

Pending Approval

0 TRAINING DIVES

Vamos falar sobre a secdo de Configuracoes!

o ———— ; o|
weimorimirCatirnhas Ol 1o de pic ontine nda

. Minhas preferéncias permite definir perfis de "lembre de mim" que podem preencher
automaticamente o Centro de Processamento de Aplicagdo Online quando selecionado. Nesta secdo,
vocé também pode estabelecer suas preferéncias relacionadas a e-mails de confirmacdo de
processamento on-line do estudante.

. Reimprimir Certificagdes Temporarias permite que vocé recupere cartées temporarias por 90
dias. Vocé tem vdrias opgOes nesta pagina para filtrar e classificar a lista. No minimo, vocé precisara
definir o periodo de tempo usando o filtro na segunda coluna.

Opcides de Processamento

Filtrar por Processa ¥ || Filtrar por semana/ ¥ || Classificar por nom ¥ || Classificar por data ¥ || Filtrar por Nivel v

. Planilhas devem ser preenchidas pelos seus alunos para facilitar seu processo de entrada.
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Configuracoes do PIC Online \L

Configuracdes de PIC Online Editar as Configuracdes Comunicagdes

Pré-inscrigbes

Criar as Configuracdes do Novo PIC Online @

|\lc|‘"-: da sua configuracio padrio - Camp :b|
Pais - Campo opcional v Codigo Postal - Campo opcional
Selecionar Nivel - Campo opcit ¥ Selecionar Estogue de Carteiri ¥ Selecione Enviar Codigo - Cam ¥

e Criar novas configuragdes ou Editar/ Excluir as existentes — criar o maximo de informagdes que
voceé gostaria. Vocé pode configurar um maximo de 10 configuragdes exclusivas. Configuragdes
sdo exclusivas para a conta, por isso se vocé esta cadastrado no PADI Pros como um
Centro/Resort, as configuracBes serdo relacionadas apenas com a loja.

e O botdo “Voltar” ird leva-lo para a pagina Centro de Processamento de PIC Online.

Comunicagdes

Configuracdes de PIC Online Editar as Configuracdes Comunicacdes
Pré-inscricdes
Frequéncia @

= Enviar um por um
Enviar resumo didrio

Notificacbes de E-mail ©
# Enviar e-mail de Confirmacdo para a Loja

Email de Notificagdes e Frequéncia

e Se vocé preferir, vocé tem a opcao de excluir a notificacdo de envio do e-mail do Pic Onine.
Marque ou desmarque a caixa de notificacGes. Nota: As escolhas pessoais fazem com que o
Membro defina que as mensagens de notificagcdes de confirmacdo do PIC Online sejam enviadas
ou ndo para os Membros.

e Se vocé optou por receber as notificagdes de e-mail do PIC Online, vocé tem as opgdes!

0 Individual — se vocé escolher esta op¢do, nds enviaremos um e-mail de confirmacgao
para cada aluno processado.

O Resumo Didrio - se vocé escolher esta op¢do, nds enviaremos e-mail com um “Resumo
Didrio” no inicio da manha do dia util seguinte que vai resumir as atividades de
processamento PIC Online do dia anterior.
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Processando o PIC Online

Créditos de PIC Online (Mergulho e EFR) aparecem na parte supeior da tela. Ambos podem ser vistos,
pendentes e disponiveis.

Doagdes para o Projeto AWARE™ ira aparecer no topo da tela e ird exibir a moeda apropriada com base
no resgistro do usudrio em £, €, $ (USD, AUD, CAN).

Doacdes ao Project

s Carteirinhas|Opcional

M/ A M/ A

Segdes — clique no botdo Confirmar para prosseguir o preenchimento. Caso vocé ndo tenha preenchido
algo, a aplicacado ira alerta-lo.

e Opcoes de Processamento estabelecem o tipo de aplicagcdo e modo de processamento.

0 Use suas configuracOes estabelecidas para preencher esta se¢do do aplicativo. Se vocé
tem um nivel de certificacdo relacionados com o solicitado, o aplicativo escolhera
automaticamente o tipo de aplicacdo. Em seguida, selecione o modo de processamento
(Aluno ou Turma).

0 Se vocé ndo estiver usando uma configuracao pré-estabelecida, selecione o tipo de
aplicativo apropriado (Mergulho, DSD ou EFR) e modo Manual de Processamento.

e Informagdes do Membro Certificador define que completaram o treinamento.

e Local de Certificacdo define onde o curso foi ministrado. Dependendo do Pais selecionado, o
aplicativo do PIC Online ird direciond-lo caso um Estado e Cédigo Postal sejam informacgdes
necessarias.

e Informagodes da Certificacao

0 Define Data da Certificacdo — use a Ferramenta do Calenddrio ou digite manualmente a
data.

O Nivel — é filtrado por Membro e Dive Center/ Resort definido na secdo Informacdes do
Membro Certificador.

e Tipo de Credencial — dependendo do nivel de certificacdo, vocé pode ter a opgao de selecionar
um modelo limitado da edicdo do Projeto AWARE. E necessario uma doacdo minima de £, €, $10
(USD, AUD, CAN) para solicitar essa versdo. DoacBes ao apoio e prote¢do dos oceanos através
do Project AWARE Foundation, uma organizacao registrada e sem fins lucrativos. As doagdes
podem ser dedutivel onde permitido.

e STC - Define o local para onde sera enviada a Credencial.
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Inserindo Dados do Aluno

e Quando vocé tiver concluido a parte superior do aplicativo, vocé serd solicitado a adicionar
Informacdes do Aluno. Clique no botdo para continuar

Adicionar Informagdes dos Alunos

e Pesquisa de Aluno esta disponivel para vocé para consultar informacdes de alunos.

© Procurar Aluno

Nimero do Aluno Pesquisar
Primeire Nome Inicial Sobrenome Data de Masciment

(dd/mm/yyyy)

O Vocé pode procurar por Nimero ou Nome do aluno / Inicial / Sobrenome / Data de
Nascimento. Se o registro for existente, vocé ird visualizar os dados do aluno, juntamente
com uma pequena foto (caso ela tenha sido incluida).

0 Se esse aluno ja foi certificado, nés vamos mostrar todo o endereco e informagdes de
contato na tela. Se vocé precisar alterar qualquer uma dessas informagoes, clique no

campo apropriado e faca a alteracao.
0 Se esse aluno ainda ndo foi certificado, vocé vai precisar completar os campos dessa

pagina, o enderego, telefone e, e-mail.

e Sevocé ndo deseja buscar um aluno, clique no primeiro campo de nome para iniciar o seu
processo de inserir dados na secao Informagoes do Aluno.
0 Vocé pode prosseguir para o préximo campo, selecionando Tab no seu teclado ou

clicando no campo.

© Informacies dos Alunos )
Primeiro Nome - Campo Obrigatdrio
Inicial do Meio - Opcional

Sobrenome - Campo Obrigatdrio

=
S
]

“

Data de Dia ¥ Més v
Nascimento

Sexo - Campo Obrigatdrio

Pais - Campo Obrigatdrio
Address 1 - Campo Obrigatério
Numero de Aplicacdo - Opcional
Address 2 - Opcicnal

City - Campo Obrigatério

Cédigo Postal - Campo opdiconal

Phone Number - Opcional

E-mail - Campo Obrigatdrio
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e Seu aluno podera definir o tipo de noticias e atualizacdes que pretenderd receber. Por favor
solicitem ao seu aluno definir na planilha de PIC Online.

Eu ndo desejo receber correspondéncias relacionadas ao
marketing da PADI

#| Eu escolho receber correspondéncias de Parceiros PADI, tais
como o Project AWARE e terceiros selecicnados

e Doacdo ao Projeto AWARE — campo opcional
0 Digite um valor de doagdo minimo exigido de €, £, $10 (USD, AUD, CAN) necessarios
para receber a versao limitada da Credencial edicdo Project AWARE. DoacGes ddo apoio
e protecdo dos oceanos através do Project AWARE Foundation, uma organizagdo
registrada sem fins lucrativos. As doa¢bes podem ser dedutivel, onde é permitido.

Quando tiver concluido esta secdo, selecione m

Inserindo Foto

Se vocé tiver selecionado “Mergulho” como seu tipo de aplicativo, vocé vai ver a secao Enviar Foto. Se
voceé esta inserindo dados de DSD ou EFR, vocé ndo verd essa sec¢do.

© Carregar Foto (1]

e Se afoto estd em arquivo, aparecera uma mensagem. Vocé pode optar por usa-la, selecionando
“Use foto” ou baixar (upload) outra foto, selecionando “Escolha Nova foto”.

e Se vocé optar por baixar (upload) um novo arquvo, o aplicativo PIC Online ira orienta-lo sobre os
requisitos necessarios.

e (Caso tenha problema com o carregamento (upload) que vocé esta tentando fazer, o aplicativo
Ihe enviara a seguinte mensagem:

O Sevocé precisa redimensionar a foto, acesse http://webresizer.com/resizer/, depois
baixe (upload) a nova foto. A novo foto serd otimizada e processada. Vocé precisara

fazer o download da nova foto otimizada para o seu computador para que vocé possa
fazer o carregamento (upload) dessa foto que sera usada durante o Processo de
Aplicagao.

e Selecione m para continuar.
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Aplicacées Pendentes

e Oregistro do aluno, que vocé acabou de inserir, agora aparecerd na secao Aplicacao Pendente.

Editar
e Sevocé deseja editar qualquer uma das informacgdes do aluno, selecione ™2 Entdo vocé

podera optar em editar as informacgdes de certificagdo do aluno.

Editar Informacdes Pendentes dos Alunos Existentes *

Editar InformagBas de Cartificagio Editar InformacBes do Aluno

0 Vocé ndo poderad alterar o nome ou data de nascimento de um aluno se o vocé usou a
funcdo “Consultar Aluno”. Vocé vai precisar entrar em contato com a Sede Regional da
PADI local, para fazer as alteragdes necessarias.

e Quando vocé estiver pronto para enviar a aplica¢do, selecione

Processar Pedidos Pendentes

O Se vocé tiver quaisquer encargos incorridos no Project AWARE, vocé serd solicitado a
inserir os dados do cartao de crédito na segdo Informagao de Pagamento e clicar

Ordem de processamento

0 Se houver algum problema de pagamento, o Aplicativo PIC Online ird orienta-lo.

- Informacde de Pagamento x

card Type VISA v @
Nimero do Cartio| - :
Nome do Titular dor
Cartdo'
validade do cartdo|01 v ||2015 ¥
Codigo de Seguranga:j

Ordem de processamento

ao

0 O Aplicativo PIC Online ira confirmar o processamento, exibindo um icone | ¥ | na coluna da
secdo de Aplicagdo Processada.

0 Se houver algum problema de processamento dos alunos a Aplicacdo permanecera Pendente . e

|umdigac

o ) ‘ 2] ‘ . 0
ird exibir um icone |IE== | na coluna. Clique em Detalhes para exibir o problema.

O Se vocé estd inseguro sobre como lidar com o processamento da Aplicacao de PIC Online, por
favor, entre em contato com a Sede Regional da PADI local para obter informagdes.
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Credencial Temporaria — Secao de Aplicacdo Processada

Carteirinha
Vocé pode visualizar uma Credencial Tempordria clicando no botdo ao lado do nome do

aluno ou vocé pode ver uma Turma clicando Msikarbbss s SIE

e Vocé pode imprimir uma credencial tempordaria apds visualiza-la na tela.

e Vocé também pode optar em enviar um e-mail para o aluno que ird proporcionar-lhe um link
para sua credencial temporaria por 90 dias. Apenas selecionando

Enviar o carteirinha temporario para o0 meu aluno Enwiar um cartdo temporario para todos os meus alunos
ou

0 Nosso escritério PADI Worldwide vai programar e enviar o e-mail dentrod e laguns
minutos.

Dicas e Maneiras

Vocé pode rapidamente processar varios niveis para o mesmo aluno, quando o Modo de
Processamento do aplicativo selecionado for “Aluno”.

o Asecdo Informagées de CertificagGes ira expandir e permitir que vocé escolha uma nova data
de certificagao, por nivel, tipo de credencial e STC para o préximo nivel (mesmo aluno) - para
adicionar informacgdes do aluno, vocé precisa mudar o nivel “Aluno” para a secdo de “Aplicagdo
Pendente”.

0 Se o nivel permitir, vocé pode selecionar um novo tipo da credencial.
0 Vocé podera selecionar um STC diferente para cada credemcial.

(1] Infonnag‘ies de Certiﬁcagé‘io 26 Aug 2015 Rescue Diver Standard Card Instructor (1)
26/08/2015 Rescue Diver ¥ | | Standard Card ¥ | | Instructor v
(26 Aug 2015)

Adicionar Informagdes dos Alunos

e Selecione Adicionar Informacgdes do Aluno para adicionar um novo nivel.
e Quando vocé estiver pronto para processar, clique em

Processar Pedidos Pendentes
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Aplicacées Pendentes

Se vocé tem alunos listados na se¢do Pedidos Pendentes e vocé perde a conexdo com a Internet ou vocé
tem que fechar seu navegador, iremos lembra-lo que vocé tem pedidos pendentes da préxima vez que
voceé visitar a pagina do Centro de Processamento PIC Online.

i
Encomendas pendentes Alerta x

© Classe Rescue Diver Data do curso:26 Aug 2015 Alunos em Sala : 1

Fechar

e Vamos manter os pedidos pendentes durante 7 dias — apds 7 dias a ordem sera
automaticamente excluida.

e (Cada pedido é resumido para vocé - retomar processamento ou excluir o pedido pendente
clicando no pedido apropriado. Se vocé retomar o processamento, vocé ndo pode adicionar
alunos adicionais nesse pedido.

e Ordens pendentes ndo removem créditos de PIC Online da sua conta.

e Vocé precisa garantir que vocé tem créditos de PIC Online suficientes para retomar seu pedido
pendente de processamento. Se ndo, o aplicativo ira notifica-lo.

e Vocé pode optar por ignorar o alerta de pedidos pendentes, clicando em "Fechar". Nés lhe
avisaremos de seus pedidos pendentes na sua proxima visita a pagina do Centro de
Processamento PIC Online.
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